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NICOLA PEDINI

Sono una persona abituata a stare al pubblico interagendo con persone alto
spendenti gestendo il lavoro in modo dinamico e paziente. Ho un'ottima
propensione ad avvalermi delle tecnologie digitali mobile e PC per Lo svolgimento
del lavoro e un approccio costante all'aggiornamento delle mie conoscenze
personali.

¢ Capacita di multitasking * Competenze in analytics
* Capacita di problem solving * Negoziazione contratti
* Controllo qualita * Gestione magazzino
* Pensiero analitico * Capacita di gestione del
* Gestione prodotti cambiamento
* Conoscenza ciclo produttivo * Dimestichezza con la tecnologia
* Analisi trend mercato * Sviluppo strategie prodotto
¢ Capacita di gestione dello * Valutazione rischi prodotto
Resistenza allo stress * Conoscenze di Marketing [Tipologia]
* Identificazione opportunita di * Product management
vendita * Gestione delle risorse

* Conoscenze CRM

PRODUCT SPECIALIST
Rossi SRL - Perugia, PG

* Collaborazione con la forza vendita per la promozione dei prodotti in portfolio.

* Definizione della linea di prodotti e il suo assortimento.

* Analisi dei dati di vendita e identificazione dei punti di forza e di debolezza del
prodotto.

* Analisi e valutazione di mercato, competitor e tendenze del consumatore.

* Gestione e promozione del portfolio collaborando con il team [Nome] alla
definizione di costi e specifiche di prodotto.

* Definizione delle strategie di comunicazione in collaborazione con la divisione
Sales e [Nome].

* Condivisione di informazioni accurate su promozioni, programmi e prodotti per i
clienti, fornendo un servizio clienti eccezionale e favorendo la fidelizzazione.

* Gestione delle chiamate telefoniche in arrivo e delle richieste dei clienti.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

06/2022

LINGUE

* Identificazione di opportunita di upselling durante le interazioni con i clienti.

Collaboratore tecnico
Mastrini Production & communicatiom - Perugia, PG

Diploma liceo scientifico: Scientifico
Liceo Scientifico Galeazzo Alessi - Perugia

Laura Magistrale Economia e gestione d'impresa: Economico
Universita Telematica internazionale UNINETTUNO - Roma
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